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Szulc — Efekt sp. z o. o.
ul. Poligonowa 1
04-051 Warszawa

e-mail: e-commerce@samorzad.pl

W odpowiedzi na petycje dotyczaca podjecia dzialan zmierzajagcych do stopniowego wdrozenia
w  Urzedzie procedur zwigzanych =z pelng obstugg platnosci  dokonywanych online przez
Interesantow/Petentow/Podatnikow poprzez udostepnienie takiej mozliwosci na stronie internetopwej samorzadu,
uprzejmie informuje, ze w Urzedzie Gminy Mielnik w roku 2018 zostaly wdrozone i1 funkcjonuja utatwienia
dla Interesantéw/Petentow/Podatnikéw polegajace na mozliwosci dokonywania ptatnosci w formie bezgotowkowej
z uzyciem terminalu do obshugi kart ptatniczych.

Zaletg ptatnosci bezgotdwkowych jest wygoda, szybko$¢ dokonywania transakcji, ograniczone ryzyko
dokonania kradziezy oraz potwierdzanie kazdej ptatnosci na koncie poprzez potwierdzenie realizacji ushugi.
Instytucja publiczna realizujaca ptatnosci bezgotdwkowe jest postrzegana przez mieszkancéw jako otwarta
na nowe rozwigzania, kreuj gca nowoczesny wizerunek urzedu.

Staba strong moze by¢ ograniczona $wiadomos$¢ wydawanych srodkéw, oplaty pobierane przez banki
z tytulu posiadania kart czy zagrozenia cyberprzestepcow.

Odnoszac si¢ do zlozonej petycji informuje, ze w Urzedzie Gminy mielnik regulacje 1 procedury
wewnetrzne sg wystarczajagce dla zabezpieczenia potrzeb Interesantow/Petentow/Podatnikéw w zakresie platnosci
bezgotéwkowych.

Pouczenie:
Zodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 870), sposob zalatwienia

petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.
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dr Marcin URBANSKI
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Podpisano przez:

Marcin Urbanski

. . Date / Data:
Do wiadomosci: 2023-12-06

1. Adresat petycji. 13:07
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